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PROCEDIMENT DE GESTIO DEL SISTEMA INTERN D’INFORMACIO DE
BONASPORT, S.A.

OBJECTE

El PROCEDIMENT DE GESTIO DEL “SISTEMA INTERN D’INFORMACIO” de BONASPORT, S.A.
estableix les normes de gestié i tramitacié de les informacions rebudes a través del “SISTEMA
INTERN D’INFORMACIO” de BONASPORT, S.A, en aplicacio de la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
reguladora de la proteccié de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita
contra la corrupcio (disposicié que transposa al dret espanyol la Directiva (UE) 2019/1937 del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de 2019, relativa a la proteccio de les persones
que informin sobre infraccions del Dret de la Unid), i de la “POLITICA DEL SISTEMA INTERN
D’INFORMACIO” de BONASPORT, S.A.

AMBIT MATERIAL D’APLICACIO

L'ambit material del present procediment ve establert per les accions i omissions que poden ser
objecte de comunicacié que hagin estat detectades en un context laboral o professional:

a) Qualssevol accions o omissions que puguin constituir infraccions del dret de la Unid
Europea que reuneixin les condicions que estableix la Llei 2/2023.

b) Accions o omissions que puguin ésser constitutives d'infraccié penal o administrativa
greu o molt greu. En tot cas, s'entenen compreses totes aquelles infraccions penals o
administratives greus o molt greus que impliquin menyscapte economic per a la Hisenda
Pudblica i per a la Seguretat Social.

Les comunicacions hauran de fer referéencia a accions o omissions que BONASPORT, S.A. tingui
capacitat legal i operativa per investigar, corregir o reparar.

AMBIL PERSONAL D’APLICACIO
Es consideren informants protegits:

a) Les persones amb relacio laboral amb BONASPORT, S.A.

b) Els autonoms que mantinguin amb BONASPORT, S.A. qualsevol classe de relacio de
prestacio de serveis.

c) Els accionistes de BONASPORT, S.A., els membres del seu Consell d’Administracid i la
direccio o supervisié de 'empresa, inclosos els membres no executius.

d) Qualsevol altra persona que treballi per o sota la supervisié i la direccié de contractistes,
subcontractistes i proveidors de BONASPORT, S.A.

e) Personal que hagués tingut una relacié laboral o estatutaria ja finalitzada, voluntaris,
becaris, treballadors en periodes de formacié amb independéncia que percebin o no
una remuneracid, aixi com aquells la relacié laboral dels quals encara no hagi comencat,



0Mngas]

en els casos en que la informacié sobre infraccions hagi estat obtinguda durant el procés
de seleccié o de negociacié contractual.

S'assimilen als informants protegits les persones seglients:

a) Els representants legals de les persones treballadores en I'exercici de les seves
funcions d'assessorament i suport a I' informant.

b) Les persones fisiques que, en el marc de l'organitzacié en la qual presti serveis
I'informant, hi assisteixin en el procés d'informacia.

c) Les persones fisiques que estiguin relacionades amb l'informant i que puguin patir
represalies, com companys de feina o familiars de l'informant.

d) Les persones juridiques per a les quals treballi o amb les que mantingui qualsevol altre
tipus de relacié en un context laboral o en les quals ostenti una participacio que li
permeti tenir capacitat d' influencia.

EXCLUSIONS
Queden excloses de I'objecte d’aquest procediment:

a) Les comunicacions que afectin informacié que vulnerin la proteccié del secret
professional dels professionals de la medicina i de I'advocacia.

b) Les comunicacions inversemblants o que es realitzin sabent la manca de veracitat del
seu contingut, que es vinculin a conflictes interpersonals o que afectin Unicament
I'informant i les persones a les quals es refereixi la comunicacio.

c) Les comunicacions la informacid de les quals resulti raonablement probable que s'hagi
obtingut mitjancant la comissio d'un delicte.

d) Les comunicacions que hagin estat fundadament no admeses per altres canals de
comunicacié interns o externs.

e) Qualsevol altra comunicacié relacionada amb tercers que BONSAPORT, S.A. no tingui
possibilitat legal o operativa d'investigar, corregir els seus efectes o reparar els seus
danys.

PRESENTACIO D’INFORMACIO: CANAL D’INFORMACIO

El Sistema Intern d’Informacié incorpora un CANAL D’'INFORMACIO.
Les informacions es poden presentar mitjangant un dels sistemes segiients:

e Canal d’'Informacio inclos en la pagina web de BONASPORT, S.A. (www.bonasport.com).

e Correu electronic canalinfo@bonasport.com

e Carta adrecada al Responsable del Sistema Intern d’Informacié de BONASPORT, S.A.

e Reunié presencial sol-licitada al Responsable del Sistema Intern d’Informacié de
BONASPORT, S.A.

No constitueixen vies per a la comunicacié d’'informacions qualssevol no indicades en la relacio
anterior. En cas de rebre’s per altres vies qualsevol informacié que estigui inclosa en I'ambit
material del Sistema es redirigira per aquests procediment i la normativa d’aplicacié.
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No obstant, els informants podran en tot moment informar davant I'Autoritat Independent de
Proteccié de I'Informant (funcions assumides a Catalunya per I'Oficina Antifrau de Catalunya), la
comissié de qualssevol accions o omissions incloses en I'ambit de la Llei 2/2023, ja sigui
directament o previa comunicacio a través del canal intern.

PRESENTACIO D’INFORMACIONS: FORMA

Anonima. La presentacié d’informacid es podra fer de forma anonima. En aquest cas s’haura de
fer per via del Canal d’Informacié inclos en la pagina web de BONASPORT, S.A o bé per carta
adrecgada al Responsable del Sistema. L'informant andonim renuncia logicament a rebre qualsevol
comunicacio de les actuacions que se’n derivin del procediment.

Identificada. Sempre que no sigui anonima, I'informant expressara el seu nom i cognoms, i la
relacio que mantingui o hagi mantingut amb BONASPORT, S.A. que acrediti la seva condicid
d’informant protegit. Podra indicar també un domicili, correu electronic o lloc segur per rebre
notificacions, podent també renunciar a rebre qualsevol comunicacioé de les actuacions que se’n
derivin del procediment.

Reunidé presencial. A peticié de l'informant, la informacié es podra dur a terme mitjancant
reunio presencial amb el Responsable del Sistema dins un termini maxim de SET DIES naturals.
La sol-licitud de reunid presencial es podra fer mitjangant el Canal d’informacié inclos en la
pagina web de BONASPORT, S.A., per correu electronic o carta adrecada al Responsable. En
aquest cas, es fara una transcripcid escrita completa i exacte de la conversa, podent I'informant
comprovar, rectificar i acceptar el contingut mitjancant la seva signatura.

Verbal. Mitjancant el Canal d’Informacid inclos en la pagina web de BONASPORT, S.A. la
comunicacio (o peticié de reunid presencial) també es podra dur a terme de forma oral per nota
de veu. En aquest cas, també es fara una transcripcid escrita completa i exacte de la conversa,
podent I'informant comprovar, rectificar i acceptar el contingut mitjancant la seva signatura.

RECEPCIO DE LA INFORMACIO

El Responsable enviara justificant de recepcid de la comunicacio a l'informant, en el termini de
SET DIES naturals seglients a la recepcid, llevat que aixd pugui posar en perill la confidencialitat
de la comunicacio.

Si I'informant presenta comunicacio per vies que no siguin els canals establerts, el Responsable
del Sistema, un cop assabentat, haura d'informar el receptor de la informacid del seglient:

e L'obligacio del receptor de la comunicacio de remetre-laimmediatament al Responsable
del Sistema, comptant el termini de justificant de recepcié des de la recepcio pel
Responsable del Sistema.

e Del deure de confidencialitat que ha de mantenir, aixi com de la tipificacié com a
infraccid molt greu del seu trencament. Aixi mateix, haura de signar la clausula de
Confidencialitat.

TRAMIT D’ADMISSIO

Una vegada rebuda la informacid, el Responsable del Sistema comprovara si s'hi exposen accions
0 omissions que es troben dins I'ambit d'aplicacid de la Llei 2/2023.
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El Responsable, a la vista de la informacié comunicada, pot sol-licitar a la persona informant,
llevat que la comunicacié fos anonima o l'informant hagi renunciat expressament o tacita a rebre
comunicacions, informacio addicional a fi d'aclarir la informacid presentada.

Realitzada aquesta analisi preliminar, el Responsable decidira, si admet o no la informacié als
efectes d’aquest procediment:

A).- No I'admetra a tramit en seglients casos:

a) Quan els fets informats no tinguin cap versemblanga.

b) Quan no siguin constitutius d'infraccié de I'ordenament juridic inclos en
['ambit d'aplicacié material del Sistema.

c) Quan la comunicaci6 manqui manifestament de fonament o existeixin
indicis racionals d’haver-se obtingut mitjancant la comissié d'un delicte.

d) Quan la comunicacié no contingui informacié nova i significativa sobre
infraccions en comparacié amb una comunicacié anterior respecte de la
qual han conclos els procediments corresponents, llevat que es donin noves
circumstancies de fet o de dret que justifiquin un seguiment diferent. En
aquest cas, el Responsable notificara la resolucié de manera motivada.

La no admissié es comunicara a l'informant, llevat que la comunicacié fos
anonima o l'informant hagi renunciat a rebre comunicacions.

B).- L'admissid a tramit es comunicara a l'informant, llevat que la comunicacié fos
anonima o l'informant hagi renunciat a rebre comunicacions.

En cas que els fets informats pogueren ser indiciariament constitutius de delicte, el Responsable
del Sistema haura de remetre immediatament la informacid al Ministeri Fiscal o a la Fiscalia
Europea, segons correspongui.

DURADA MAXIMA DE L’EXPEDIENT

El termini maxim de |'expedient no podra ser superior a tres mesos, comptadors des de la
recepcidé de la comunicacio o, si no es va remetre un justificant de recepcié a l'informant, a tres
mesos a partir del venciment del termini de set dies després d'efectuar-se la comunicacio, llevat
de casos d'especial complexitat que requereixin una ampliacié del termini, cas en quée aquest es
podra estendre fins a un maxim de tres mesos més.

INSTRUCCIO

Objecte. La instruccié comprendra totes aquelles actuacions encaminades a comprovar la
veracitat i exactitud de la informacié comunicada i les circumstancies que hi concorrin, amb
respecte als drets dels afectats i als principis de la “POLITICA DEL SISTEMA INTERN
D’INFORMACIO” de BONASPORT, S.A.

Responsable del Sistema. El Responsable exercira la seva activitat amb total llibertat i
independéncia i estara obligat a guardar secret sobre les informacions que coneguin en ocasié
del dit exercici. Totes les persones fisiques o juridiques, privades o publiques, hauran de
col-laborar amb el Responsable i estaran obligades, salvaguardant el dret de no auto
incriminacio, a atendre els requeriments que se'ls dirigeixin per aportar documentacio, dades o
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qualsevol informacio relacionada amb els procediments que s'estiguin tramitant, fins i tot els
dades personals que li fossin requerides.

El Responsable del Sistema Intern d'Informacié estara assistit a peticié seva pels assessors
juridics de BONASPORT, S.A. i, si és el cas, pel responsable de Recursos Humans. En cap cas no
es comunicara als assistents la identitat de I'informant.

Tots els professionals que hagin participat, per qualsevol titol, en la investigacid de I'expedient
estan obligats a guardar secret i reserva del contingut de la investigacio.

Audiéncia i diligeéncies. A aquests efectes, es donara tramit d’audiéncia a tots els afectats i es
practicaran quantes diligencies s’estimin necessaries.

Afectat. La persona afectada per la informacio sera notificada de I'obertura del procediment i
de la informacié comunicada en relacié succinta, informant-li del dret que té a presentar
al-legacions per escrit i del tractament de les dades personals. Aquesta informacio es pot fer en
el tramit d'audiéncia si es considera que la seva aportaci6 amb anterioritat pogués facilitar
I'ocultacid, la destruccié o I'alteracié de les proves. En cap cas no es comunicara a les persones
afectades la identitat de l'informant, ni es donara accés a la comunicacio.

Sense perjudici del dret a formular al-legacions per escrit, la instruccié comprendra, sempre que
sigui possible, una entrevista amb la persona afectada en que, sempre amb absolut respecte a
la presumpcié d'innocencia, se'l convidara a exposar-ne la versié dels fets i a aportar aquells
mitjans de prova que consideri adequats i pertinents.

Per tal de garantir el dret de defensa de la persona afectada, aquesta tindra accés a I'expedient
sense revelar informacié que pogués identificar la persona informant, podent ser escoltada en
qualsevol moment.

Informacio relativa a la proteccié de dades. Durant la instruccié es procedira a informar totes
les parts sobre el tractament de les seves dades de caracter personal, llevat que se'ls hagués
informat préviament, aixi com a donar compliment a qualsevol altre deure exigit per la legislacio
sobre proteccid de dades de caracter personal.

FINALITZACIO DEL PROCEDIMENT

INFORME D'INVESTIGACIO INTERNA

Un cop finalitzades totes les diligencies d'investigacid, el Responsable del Sistema elaborara
I'Informe d'Investigacié que contindra, almenys, els seglients extrems:

e Fets relatats a la Comunicacid.

e Diligencies d'investigacid practicades durant la instruccid de I'expedient.
e Resultats de les diligencies d'investigacié practicades.

e Conclusions.

El Responsable donara trasllat de I'Informe al Consell d’Administracié de BONASPORT, S.A. enla
persona del seu President o en les dels Consellers Delegats.
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RESOLUCIO DEL PROCEDIMENT

El Consell d’Administracio de BONASPORT, S.A., o els seus Consellers Delegats, amb observacio,
si s' escau, dels deures d'abstencié que hi corresponguin en cas de conflicte d’interessos, a la
vista de I'Informe derivat de la instruccié emes pel Responsable del Sistema i amb assisténcia
dels serveis juridics que consideri oportuns, resoldra sobre I'expedient d'investigacid interna,
acordant:

A).- Arxiu de la comunicacié

Quan es consideri que no hagin quedat suficientment acreditats els fets comunicats, o aquests
no siguin constitutius d'una infraccié de les incloses a I'apartat relatiu a I'ambit material, es
resoldra I'arxiu de I'expedient.

B).- Adopcié de mesures

Quan els fets comunicats hagin quedat suficientment acreditats i, a més, siguin constitutius
d'una infraccié inclosa en I'ambit material del Sistema, s’emetra la resolucid de I'expedient en el
sentit seglient:

1).- Quan la conclusid sigui que els fets poden ser constitutius de delicte, es comunicara
immediatament aquesta circumstancia al Ministeri Fiscal o a la Fiscalia Europea, segons
correspongui.

2).- Quan la conclusié sigui que els fets poden ésser constitutius d'infraccions de
qualsevol altra naturalesa, s'adoptaran directament les mesures juridiques que es
considerin pertinents o la seva comunicacié a l'autoritat que en cada cas sigui
competent.

En tot cas, restara salvat el dret a no auto incriminar-se per part de BONASPORT, S.A.

Es donara trasllat de la resolucié al Responsable del Sistema, el qual la notificara de forma
immediata a la persona informant en el termini maxim establert, llevat que hi hagi renunciat o
que la comunicacio sigui anonima.

CONFLICTE D’INTERESSOS

En el cas que la denuncia fos dirigida contra el Responsable del Sistema, o concorregués algun
conflicte d'interes amb dit Responsable, aquest, tant bon punt es posés de manifest el conflicte,
s'abstindra d'intervenir en la tramitacié de l'expedient, posant aquesta circumstancia en
coneixement immediat del Consell d’Administracio, en la persona del seu President o del seus
Consellers Delegats, a fi que es decideixi internament com s’ha de continuar la tramitacid,
respectant en tot cas el que estableix aquest Procediment i els drets i garanties de I'informant i
les persones afectades.

REGISTRE | ARXIU

Gestionat pel Responsable del Sistema, hi haura un llibre registre de les informacions rebudes,
i de diligencies d’investigacidé internes practicades, garantint, en tot cas, els requisits de
confidencialitat previstos en aquesta llei.
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Aguest registre no sera public, i Gnicament a peticié raonada de I'Autoritat judicial competent,

mitjangant interlocutoria, i en el marc d'un procediment judicial i sota la tutela d'aquella, podra
accedir-se totalment o parcialment al contingut del referit registre.

Les dades personals relatives a les informacions rebudes i a les investigacions internes a que es
refereix |'apartat anterior només es conservaran durant el periode que sigui necessari i
proporcionat a efectes de complir amb la Llei 2/2023. Sens perjudici del compliment de la
normativa aplicable sobre proteccid de dades de caracter personal, en cap cas es conservaran
les dades per un periode superior a deu anys.

PROTECCIO DE DADES

Les dades personals que es proporcionin en el procediment de gestid del Sistema Intern
d’Informacié de BONASPORT, S.A. seran tractades per a la gestié de la comunicacié rebuda i per
a la realitzacio de totes les actuacions d'investigacidé que siguin necessaries per determinar la
concurréncia dels fets objecte d’informacié. Les dades personals es tractaran amb respecte
absolut a la normativa en matéria de proteccié de dades que resulta d'aplicacié.

En especial, es donara compliment al Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, i en la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals. Aixi mateix, amb caracter especific, li sera
d’aplicacié el que preveu al respecte el Titol VI de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de
la proteccid de les persones que informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupcié.
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